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Donostian, 2011ko abuztua

Aurreko urteetan eginiko eskaintzak osatzen joateko asmoz, Euskararen Udal Patronatuak Donostiako merkatarien eta ostalarien elkarte eta federazioekin batera, aipatutako gremioetako profesionalentzat euskarazko ikastaroak antolatuko ditu datorren irailetik aurrera. 

Ikastaro hauen xedea, batetik,  merkataritzako eta ostalaritzako langileek euskara ikasteko lehenengo urratsak ematea da, bezeroei zerbitzua euskaraz eskain diezaieten oinarrizko baliabideak emanez. Bestetik, euskara dakitenentzat, hizkuntza-ezagutza eta, batik bat, idatzizko komunikazio-gaitasuna zabaltzea da ikastaro hauen helburua, bezeroekiko harremanetan nahiz laneko harremanetan. 

Gutunarekin batera doazkizu ikastaroaren azalpen orria eta izen emateko orria. 

Ikastaroa egiteko asmoa baduzu, aipatu orria bete eta eraman ezazu, irailaren 8a baino lehen, Euskararen Udal Patronatura (Konstituzio plaza, 2 behea, 9:00-14:00) edota zure elkartera. Era berean, izen ematea internet bidez egin dezakezu (www.euskaraz.net edota www.merkatari.net).

Eskaintza hau gustukoa izango duzulakoan, izan ongi,  


Con el objetivo de ir ampliando la oferta de los años anteriores, el Patronato Municipal de Euskera en colaboración con las asociaciones y federaciones de comercio y hostelería de Donostia-San Sebastián, va a organizar cursos de euskera dirigidos a profesionales de estos gremios a partir de septiembre. 

El objetivo de estos cursos es, por una parte, iniciar en el aprendizaje de la lengua a los profesionales del comercio y la hostelería para que puedan ofrecer el servicio en euskera a sus clientes y, por otra parte, para aquellos que tengan cierta base de euskera, ampliar sus conocimientos lingüísticos y sus habilidades comunicativas escritas en sus relaciones con los clientes y en el ámbito laboral en general. 

Adjuntamos el impreso de información y la hoja de inscripción de los cursos. 

Si alguno de estos cursos resulta de su interés, rellene dicho impreso y entréguelo antes del 8 de septiembre en el Patronato Municipal de Euskera Plaza de la Constitución, 2 bajo, (9:00- 14:00) o en su propia asociación. Asimismo puede realizar la inscripción por internet (www.euskaraz.net o www.merkatari.net).

Esperando que la oferta sea de su agrado, le saluda atentamente,

Edurne Otamendi Garmendia
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Euskararen Udal Patronatuko kudeatzailea

MERKATARITZAKO ETA OSTALARITZAKO LANGILEENTZAKO

EUSKARA IKASTAROAK
CURSOS DE EUSKERA PARA PERSONAS QUE TRABAJAN 

EN EL COMERCIO Y LA HOSTELERIA



Euskara ikasten lehen urratsak emateko ikastaroak


Cursos de iniciación al euskera

- I Modulua: HABEk diseinaturiko Dendaketan eta Ostalaritzan ikasmaterialetan oinarritutako ikastaro praktikoak. Helburua: zerbitzua euskaraz ematen hasteko oinarrizko komunikazio-gaitasuna lantzea. Iraupena: 60 ordu. Prezioa: 60 €.
- Módulo I: curso práctico de iniciación basado en el material Dendaketan y Ostalaritzan creado por HABE. Objetivo: aprender a comunicarse de una forma muy básica para poder empezar a ofrecer el servicio en euskera. Duración: 60 horas, Precio: 60 €

- Jarraipen moduluak: I moduluaren jarraipena. Helburua: hizkuntza oinarriak eta edukiak finkatu eta osatzen joatea ulermenerako nahiz komunikaziorako gaitasuna hobetzeko. Iraupena: 60 ordu.Prezioa:60 €.
- Módulos de continuación: continuación del Módulo I. Objetivo: afianzar las bases lingüísticas para mejorar tanto las habilidades comprensivas como comunicativas. Duración:60 horas. Precio: 60 €.

Idazteko gaitasuna hobetzeko ikastaroak 
Cursos de capacitación en las habilidades escritas 



- Lanerako idazkiak I: Euskararen Udal Patronatuak eginiko Lanerako idazkiak materialean oinarritutako ikastaro praktikoa. Helburua: Laneko idatzi laburrak (faxa, e-maila,fakturak,erreziboak…) sortu ahal izateko idatzizko komunikaziorako oinarrizko gaitasuna lantzea. Iraupena: 25 ordu. Prezioa: 30 €.
- Lanerako idazkiak I: curso práctico basado en el material Lanerako idazkiak (Impresos para el trabajo en euskera) creado por el Patronato Municipal de Euskera. Objetivo: trabajar habilidades básicas de comunicación escrita para poder redactar textos breves del ámbito laboral (faxes, e-mails, facturas, recibos…). Duración: 25 horas. Precio:30 €.




- Lanerako idazkiak II: Lehenengoaren jarraipena. Helburua: laneko idatziak (merkataritzako gutunak, aktak, erreklamazioak…) sortu ahal izateko oinarrizko gaitasunak zabaltzea eta hobetzea. Iraupena: 25 ordu. Prezioa: 30  €.
- Lanerako idazkiak II: continuación del Módulo I. Objetivo: ampliar las habilidades básicas para redactar textos del ámbito laboral (cartas comerciales, actas, reclamaciones…). Duración: 25 horas. Precio: 30 €.

OHARRA: Idatzian trebatzeko moduluetarako beharrezkoa da euskararen ezagutza izatea (6. urratsetik gora).


NOTA: Para realizar los módulos de capacitación escrita, es necesario tener conocimientos de euskera (mínimo 6º nivel).

Hasiera data: irailaren 2. hamabostaldia
Fecha inicio: 2º quincena de septiembre

Ikasmateriala: Dendaketan (15€) eta Ostalaritzan (20€) izenekoak erabiliko dira nagusiki. Bestetik, Lanerako idazkiak gida-liburua erabiliko da. 
Material didáctico: se utilizarán fundamentalmente los materiales Dendaketan (15 €) y Ostalaritzan (20 €). También se utilizará el libro-guía Lanerako idazkiak. 



IZEN EMATEA / INSCRIPCION

EPEA/ PLAZO:

abuztuaren 25etik irailaren 8ra / del 25 de agosto al 8 de septiembre

TOKIA/ LUGAR:

Euskararen Udal Patronatua, Konstituzio Plaza 2 (9:00-14:00)

Gipuzkoako Merkatarien Federazioa / Federación Mercantil de Gipuzkoa,

Dendass, Zaharrean-Centro Erdi, Auzoa, Gipuzkoako Ostalarien Elkartea / Asociación de Hosteleros

de Gipuzkoa

Internet bidez/ por Internet: www.merkatari.net / www.euskaraz.net
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